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CONCURSO PUBLICO n.° 25/18/GAP -
CONCEGAO DA IDENTIDADE GRAFICA DE VILA NOVA DE FAMALICAO

Anexo Il — Termos de Referéncia
(Caderno de Encargos)

PARTE | g
Disposigoes Gerais

Clausula 1.2
{Objeto)
O Caderno de Encargos compreende as condi¢ées juridicas, técnicas e economicas a incluir no contrato a
celebrar, na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a celebracdo do contrato
e, de acordo com as especificacbes e caracteristicas técnicas constantes da Parte |ll deste caderno de
encargos, destinado ao fornecimento dos seguintes servigos:
e Criagao do manual da identidade grafica, normas graficas e visual completo a adotar pelo

Municipio de Vila Nova de Famalicao.

Clausula 2.2
(Definigoes)
Para efeitos do presente Caderno de Encargos entende-se por:
a) Contrato — acordo celebrado entre o adquirente e a entidade fornecedora nos termos do caderno
de Encargos;
b) Entidade Fornecedora - concorrente que o Municipio de Vila Nova de Famalicdo venha a
selecionar;
c) Fornecimento — disponibilizacdo de bens ou prestacdo de servicos;
d) Municipio — Municipio de Vila Nova de Famalicao;,
e) CCP - Cédigo dos Contratos Publicos.

PARTE I

Secgaol
Clausulas Juridicas

Clausula 3.2
{Contrato)
1. O contrato & composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao

competente para a decisao de contratar,
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b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero anterior, a respetiva prevaléncia e
determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do centrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.°

do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° do mesmo cédigo.

Clausula 4.2

{Prego Base)
1. O preco base & o prego maximo que a entidade adjudicante se dispbe a pagar pela execucdo de todos
os trabalhos, objeto do presente procedimento, sendo fixado em 35.000,00 euros, acrescido do IVA & taxa
legal em vigor.
2. O prego base referidoc no numero anteribr inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo seja expressamente atribuida a entidade adjudicante, nomeadamente os relativos ao
transporte de bens e pessoas, alojamento, alimentacdo, bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizacdo de marcas registadas, patentes registadas ou licengas, se aplicavel.

Clausula 5.2
(Prazo de Vigéncia do Contrato)
A execucdo dos trabalhos, objeto do presente procedimento, devera ser efetuada no prazo maximo de

60 dias, a contar da data da celebragao do contrato.

Clausula 6.
{Local de Prestacdoc dos Servigos)
1. Os servigos deverdo ser executados e entregues no Municipio de Vila Nova de Famalicdo, com sede na

Praca Alvaro Marques, 4764-502 Vila Nova de Famalico.
2. O prestador obriga-se a disponibilizar, em simultdneo com a prestagdo dos servigos todos os documentos

necessarios a boa e integral utilizagdo ou compreensao dos servicos.

Secgéao ll
Dever de Sigilo

Clausula 7.7
(Sigilo e Confidencialidade)
1. As partes outorgantes obrigam-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre todos os assuntos previstos

no objeto do contrato e a tratar como confidenciais todos os documentos a que tenham acesso no ambito
do seu desenvolvimento, abrangendo esta obrigacdo os seus agentes, funciondrios, colaboradores ou

terceiros que se encontrem envolvidos no fornecimento ou no procedimento ao qual o mesmo deu origem.
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2. As informacgtes e a documentacgéo cobertas pelo dever se sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,

nem objeto de qualguer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente &

execucao do contrato.

3. Exclui-se do ambito do nimero anterior toda a informacgéo gerada por forca da execugéo do contrato,

bem como todos os assuntos ou contelido dos documentos que por forca de disposicdo legal tenham de

ser publicitados e/ou sejam do conhecimento plblico.

Seccao lll

Obrigagdes do Prestador do Servigo

Clausula 8.2

(Obrigagdes Principais do Prestador/Fornecedor do Servigo)

1. Sem prejuizoe de outras obrigagoes legais com a celebragdo do contrate decorrem para o adjudicatario

as seguintes obrigacdes:

a)

b)

c)

d)

e)

Garantir a qualidade da prestac&o do servico conforme os requisitos técnicos e niveis de servico
definidos neste Cademo de Encargos e demais documentos contratuais;

N&o alterar as condicdes do fornecimento previstas neste Caderno de Encargos;

Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condi¢cfes em que sdo prestados
0s servicos, bem como prestar todos os esclarecimentos que se justifiguem, de acordo com as
circunstancias;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacao social, a sua situagdo juridica e a sua situacdo comercial,
com relevancia para o fornecimento;

Comunicar ao Municipio a nomeacéo do gestor do cliente responsavel pelo contrato celebrado e
quaisquer alteracdes relativamente a sua nomeagao;

A titulo acessdrio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos
os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagao do
servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necesséario a8 perfeita e

completa execugao das tarefas a seu cargo.

Clausula 9.2
(Conformidade de Execugao dos Servigos)

1. Os servigos objeto do contrato a celebrar no ambito do presente procedimento, devem ser executados

conforme os requisitos técnicos e niveis de servigco definidos pelas melhores técnicas e boas praticas para

a execucao destes trabalhos.

2. O prestador do servigo sera responsavel perante o Municipio de Vila Nova de Famalicdo por qualquer

discrepancia, vicios, inaptiddo ou ma execugdo dos servicos prestados, e pela inobservancia das

carateristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos nas clausulas técnicas do presente caderno

de encargos, que venham a ocorrer no momento da execugao dos trabalhos.
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3. No caso previsto no nliimero anterior, o fornecedor devera proceder, a sua custa e segundo as indicagdes
de prazo e modo que forem determinadas pelo Municipio aos trabalhos necessarios para repor a
conformidade dos servicos contratualizados e o cumprimento das exigéncias legais e das carateristicas,
especificacdes e requisitos técnicos exigidos.

4. Apos a realizagdo dos novos trabalhos, no prazo respetivo, a entidade adjudicante procede a realizagéo

de novos testes de aceitacdo, nos termos da clausula seguinte.

Clausula 10.2
{Avaliagdo do Adjudicatario e Jou Fornecimento)
1. A entidade adjudicante, por si ou através de terceiro por ela designado, procedera a agdes de inspecdo

quantitativa e qualitativa dos servigos prestados ou a prestar, com vista a verificar, respetivamente, se os
mesmos correspondem as carateristicas, especificagdes e requisitos técnicos e operacionais definidos na
Parte Il do presente Cademo de Encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos
por lei e no contrato.
2. No que respeita ao Adjudicatario, a avaliacdo do fornecimento serd efetuada de acordo com os
seguintes criterios:

a) Assisténcia Pés-Venda;

b) Conformidade do Servigo Prestado, com o presente contrato;

¢) Cumprimento do prazo de prestacdo do servigo;

d) Disponibilidade do prestador do servigo;

e) Fornecimento e aconselhamento técnico.
3. Durante a fase realizagéo de testes, o fornecedor deve prestar a entidade adjudicante toda a cooperagéo
e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar durante a realizacdo daqueles,

através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

Clausula11.®
(Aceitagdo dos Servigos)
1. Caso a andlise e inspegdes a que se refere a clausula anterior comprovem a total conformidade dos

servigos objeto do contrato, com as exigéncias contratuais e legais, e neles néo sejam detetados quaisquer
defeitos ou discrepancias com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos na Parte |l|
— Especificagtes Técnicas do presente Caderno de Encargos, consideram-se aceites se no prazo maximo
de 30 (trinta) dias a contar da prestagéo dos servicos, nao for efetuada qualquer reclamacéo.

2. A aceitagdo tacita, a que se refere 0 n.° 1 ndo implica a aceitagcdo de eventuais defeitos ou de
discrepancias dos servicos objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as carateristicas,
especificacdes e requisitos técnicos previstos no presente caderno de encargos, que se venham a verificar -

em momento posterior, e que nao eram razoavelmente possiveis de detetar aquando da inspecéo.
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Secgao IV
Obrigagdes da Entidade Adjudicante

Clausula 12.2
(Obrigagdes da Entidade Adjudicante)
Constituem obrigacdes da entidade adjudicante:
a) Pagar ao fornecedor o prego contratual, dentro do prazo contratualmente estabelecido:
b) Nomear um gestor de categaria responsavel pela gestdo do contrato e comunicar quaisquer
alteracdes dessa nomeacgdo;
c) Monitorizar a execucdo do contrato no que respeita aos requisitos técnicos e niveis de servico e

comunicar em tempo Uil os eventuais incumprimentos.

Clausula13.2
{Prego Contratual)
1. Pela execugdo do contrato a entidade adjudicante obriga-se a pagar o prego da proposta adjudicada,

acrescido do IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O prego contratual inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade n3o seja
expressamente atribuida a entidade adjudicataria, nomeadamente os relativos ao transporte de bens e
pessoas, alojamento e alimentacdo, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas

registadas, patentes registadas ou licencas.

Clausula 14.2
{Condigoes e Plano de Pagamentos)
1. Os pagamentos devidos pelo contraente publico sdo efetuados no prazo de 60 dias a contar da data de

entrada da fatura, relativa aos servigos prestados, na Camara Municipal de Vila Nova de Famalicdo e desde
que os servigos tenham sido integralmente aceites pela entidade adjudicante, nos termos da clausula 11.2

e de acordo com o seguinte plano:

PLANO DE PAGAMENTOS

. 1.2 Prestacao: _‘ Entrega e validacéo do manual de identidade completo e dos 40%’ i

ficheiros em formato editavel

2R Prestégéo: | Entrega e validacdo dos restantes elementos referidos no 60%
' | ponto 1 da clausula 29.% — Parte lil do caderno de encargos '

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, a obrigagio considera-se vencida com a aceitacdo de cada
uma das partes constitutivas dos servicos a fornecer.

3. Em caso de discordancia da entidade adjudicante quanto aos valores indicados na fatura relativamente
aos servicos prestados ou na falta de aceitacéo dos mesmos, a fatura sera devolvida, devendo o fornecedor

prestar os esclarecimentos adequados, sendo emitida nova fatura corrigida.

|
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4. Desde que devidamente emitidas e em conformidade com o contratualizado, as faturas serao pagas

através de transferéncia eletronica interbancaria para o IBAN indicado pelo adjudicatario.

Secgao V

Penalidades Contratuais e Resolugdes

Clausula 152
{Penalidades Contratuais)

1. Pelo incumprimento de obrigagtes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir ao
fornecedor/prestador do servico 0 pagamento de uma sangio pecuniaria, de montante a fixar em funcéo da
gravidade do incumprimento, nos termos seguintes:

a) Pelo incumprimento dos prazos de execugdo do servico objeto do contrato, até 1% do prego

contratual, por cada dia de atraso;

b) Pelo cumprimento defeituoso do servico, até 5% do preco contratual.
2. O valor das penalizagdes podera ser descontado direta e automaticamente aquando do pagamento de
faturas, caugdes ou de acordo com as instrugdes da entidade adjudicante.
3. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade adjudicante exija uma

indemnizagdo pelo dano excedente.

Clausula 16.7
(Resolugio)
1. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato, confere a outra parte o
direito de rescindir o contrato, nos termos do regime substantivo dos contratos administrativos, previsto nos
artigos 332.° a 335.° do CCP, sem prejuizo das correspondentes indemnizagdes legais.
2. Sem prejuizo de outras disposigdes legais e contratuais aplicaveis, consubstancia incumprimento a
verificagdo de qualquer das seguintes situacdes:
a) Incumprimento das obrigacdes relativas aos pagamentos das contribuicdes a administragéo fiscal
ou a seguranga social;
b} Insolvéncia,
c) Prestacao de falsas declaracdes;
d) Incumprimento das especificagbes, requisitos técnicos e funcionais e niveis de servico minimos
previstos nas clausulas técnicas (Parte lll) deste caderno de encargos.
3. No ambito das mesmas disposigbes, pode ainda ocorrer a rescisdo do contrato por mtituo acordo.
4. Podera ainda haver lugar a resolugdo do contrato pelo contraente pablico, nos termos do previsto ne
artigo 448.° da CCP.

Clausula 17.2
(Suspensdo do Contrato)
1. Sem prejuizo do direito de resolugdo do contrato, o Municipio pode, em qualquer altura, por

comprovados motivos de interesse publico suspender, total ou parcialmente, a execugéo do contrato.

s
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2. A suspensio produzird os seus efeitos a contar do dia seguinte ao da recegio da notificacio pelas
entidades fornecedoras selecionadas, por carta registada, salvo se da referida notificacdo constar data
posterior.

3. O Municipio pode, a todo o tempo, levantar a suspenséo da execugéo do contrato.

4. As entidades fornecedoras selecionadas nao poderdo reclamar ou exigir qualquer indemnizacéo, com

base na suspenséo total ou parcial do contrato.

Clausula 18.7
(Casos Fortuitos ou de Forga Maior)

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forga maior, for impedida
de cumprir as obrigagdes assumidas no contrato.

2. Entende-se por caso fortuito ou de forca maior qualquer situacdo ou acontecimento imprevisivel ou
excecional, independentemente da vontade das partes e que nio derive de falta ou negligéncia de qualquer
uma delas.

3. A parte que invocar a impossibilidade de cumprir as obrigagGes assumidas no contrato por casos
fortuitos ou de forga maior, devera justificar tais situactes & outra parte, bem como informar do prazo

previsivel para restabelecer a situagao.

Seccao VI

Caugdo e Revisdo de Pregos

Clausula 19.2
(Revisdo de Pregos)

Nao é admitida a revisdo ou atualizago de precos durante o prazo de vigéncia do contrato.

Clausula 20.7
(Caucgdo)
1. Nao ¢ exigida a prestacéo de caucdo, nos termos do n.° 2 do artigo 88.° do CCP.
2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, quando o contrato contemple o pagamento faseado, a
entidade adjudicante pode proceder a retencdo de até 10% do valor dos pagamentos a efetuar, para

garantia da boa e regular execucao dos trabalhos.

Secgao Vi
Resolugao de Litigios

Clausula 21.2
(Foro Competente)
Para resolucéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Braga, com expressa rentncia a qualquer outro.
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Secgao Vil

Prazos e Notificagbes

Clausula 22.2
{Contagem dos Prazos na Fase de Formagao dos Contratos)
Na contagem dos prazos para a formagao dos contratos, aplicam-se as regras definidas nos termos do art.®
470.° do CCP.

Clausula 23.2
{Contagem dos Prazos na Fase de Execugdo dos Contratos)
Na contagem dos prazos para a execugdo dos contratos, aplicam-se a regras definidas nos termos do art.’
471.° do CCP.

Clausula 24.2
(Notificagdes)
1. As notificagbes entre as partes devem ser efetuadas com suficiente clareza, de modo a que o destinatario
fique ciente da respetiva natureza e contelido.
2. Com excecéo das situagbes em que o presente Caderno de Encargos exija uma formalidade especial,
as notificacbes sdo efetuadas preferencialmente pelos seguintes meios:
a. Por correio eletrénico, com aviso de entrega,;
b. Por telecopia (fax); e
c. Por caria registada.
3. Salvo indicacdo em contrario, os atos administrativos inerentes & execugdo do contrato s6 produzem

efeitos apos notificagéo, nos termos previstos no nimero anterior.

Secgao IX

Disposigoes Finais

Clausula 25.2
(Subcontratagdo)

A subcontratagio depende da autorizac8o expressa da outra parte, nos termos do CCP.

Clausula 26.2
(Patentes, Licengas e Marcas Registadas)
S&o da responsabilidade das entidades fornecedoras quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, na
prestacdo dos servicos, de marcas registadas, patentes registadas, licencas e oultros direitos de

propriedade intelectual ou industrial.
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Clausula 27.2
{Prevaléncia e Integragdo de Lacunas)
1. Na execucgio do presente procedimento prevalecem:

a) Em primeiro lugar o texto do contrato, seguidamente o Caderno de Encargos e em Ultimo lugar a
proposta que foi apresentada pelo Segundo Outorgante;

b) As regras do regime substantivo dos contratos administrativos sobre a validade e execucéo dos
contratos previstas nos artigos 278.° e seguintes do CCP e, por fim, &s regras gerais do Direito
Portugués sobre interpretacdo e integracio de lacunas.

c) Em qualquer caso prevalece sempre sobre a execucdo do contrato o estatuido na Lei n.° 8/2012,
de 21 de fevereiro, alterada e republicada pela Lei n.° 22/2015, de 17 de marco e no Decreto-Lei
n.°127/2012, de 21 de junho, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.? 99/2015, de 22 de junho,
obrigando-se as partes ao seu cumprimento escrupuloso.

3. As partes no contrato que tenham dividas acerca do significado de qualquer dos documentos contratuais,
devem coloca-lo a parte contraria a quem o significado dessa disposicdo diga diretamente respeito.
4. Se qualquer disposigcdo do contrato ou de quaisquer documentos contratuais for anulada ou declarada

nula, as restantes disposigdes nao serdo prejudicadas por esse facto, mantendo-se em vigor.

Clausula 28.2
(Legislagado Aplicavel)

Em tudo o que estiver omisso no presente Caderno de Encargos e seus anexos, observar-se-a o disposto
na legislagéo nacional e comunitaria, designadamente nos seguintes diplomas:

a) No Caodigo dos Contratos Publicos aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na

sua atual redacao;

b) Na Diretiva n.® 2014/24/CE, de 26 de fevereiro;

c) Na Lein.° 96/2015, de 17 de agosto;

d) No Cédigo de Procedimento Administrativo;

e) Na demais legislagao aplicavel.
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PARTEIII

Clausulas Técnicas

Seccao |

Especificagdes Técnicas

Clausula 29.2

(Servigos a Prestar)

Especificacdes dos Servicos a Prestar:

1. Com o presente procedimento pretende-se contratualizar o desenvolvimento e aprofundamento dos

diversos produtos que constituem o manual da identidade grafica, normas graficas e visual completo,

a adotar pelo Municipio, devendo para o efeito serem desenvolvidos e disponibilizados os seguintes

produtos:

(A) Manual da Identidade/Normas Gréaficas/Visual completo incluindo:

(i) A identidade visual da marca:

(i} Anexos:

Apresentacdo de conceito, da identidade grafica da arquitetura da marca e seus
valores;

Quadricromia e universo cromatico;

Monocromia e universo cromatico;

Comportamento com fundos de cor;

Comportamento com fundos fotograficos;

Dimensdes minimas / Reducéo e area de protecdo e seguranga / Requisitos
minimos de comportamento e legibilidade segundo o tamanho, para
apresentacdo digital e para impressao;

Tipografia / tipo de fonte;

Restrigdes e imposicbes necessarias a garantia da qualidade grafica e estética;
Comportamento em outdoors/cartazes/flyers;

Aplicaces: merchandising (sacos, blocos de notas, canetas, fitas, porta-chaves,
entre outros) homepage/portal, assinatura de email, press release, publicidade
institucional, entre outros;

Economato (papel timbrado, envelopes da presidéncia e da cdmara, cartdes
pessoais, entre outros);

Templates (agenda cultural, boletim municipal e redes sociais).

e Ficheiros JPG, PNG e vetorial (Al, EPS).
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(B) De forma proporcionar a percegéio e apropriagao da imagem/marca pela comunidade (atores
locais publicos e privados e cidados) devem ser apresentadas as orientacbes gerais para a
concecao de plano de comunicacdo da imagem/marca do territorio e municipio, e identificadas
tipologias de acdes e atividades para disseminagéo e apropriagio da imagem/marca pela

comunidade.

2. Preco contratual

O prego dos servigos a fornecer deve incluir todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
n&o seja expressamente atribuida a entidade adjudicataria, nomeadamente os relativos ao transporte de
bens e pessoas, alojamento e alimentacdo, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de

marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

3. FEaturacido e Pagamento:

a) O adjudicatario deverd mencionar na fatura o prego unitario e o preco global, o numero do
procedimento, o nimero do contrato e o nimero do compromisso que vier a ser atribuido ao contrato
a celebrar e emitir as faturas a seguinte entidade: Municipio de Vila Nova de Famalicdo, pessoa
coletiva n.® 506663264, Praca Alvaro Marques, 4764-502 — Vila Nova de Famalicao;

b) Entregar a fatura no edificio dos Pacos do concelho, sito na Praca Alvaro Marques, 4764-502 Vila
Nova de Famalicdo, no prazo maximo de 5 dias apés a sua emiss&o;

c) A fatura que ndo cumpra os pressupostos referidos na alinea a) néo sera rececionada nos servicos
camararios e sera objeto de devolugéo;

d) As faturas serdo pagas no praze de 60 dias, apds a sua entrega nos servicos de contabilidade da

entidade adjudicante, por transferéncia bancaria para o IBAN a indicar pela entidade adjudicataria.

4. Homologagao: O adjudicatério obriga-se a cumprir a legislacéo nacional e europeia em vigor.

O Presidente da Camara Municipal,

—

G 3 Crunle (o L

(Paulo Cunha, Dr.)

GOSTO DE VIVER AQUI

MUNICIPIO DE VILA NOVA DE FAMALICAO
FRACA ALVARC MARQUES | 4764502 ViLA NOVADE TAMALICEC | TELEFONE 252320900 | FAX 25232375 | NIF 5064663264
E-MAL cariaramunicipai@vilancvadefamalicas.org | INTERNET v vianovadefamalicac org



